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Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

Bevezetés

2008 6szén a fovarosi onkormanyzat altal fenntartott oktatasi intézményekben
kérdoives felmérést végeztiink a konyvtarak allapotaval kapcsolatban. Célunk az
iskolai konyvtar hazai jogszabalyok' és nemzetkozi iranyelvek? altal meghatarozott
feltételrendszere és a jelenlegi allapot Osszevetése volt.

A févarosi oktatasi intézmények szama 119, ezek kozott talalunk kollégiumot,
sajatos nevelési igény(i gyermekeket foglalkoztaté intézményt, szakkozépiskolat,
szakiskolat, gimnaziumot.

A megkeresett intézmények koziil a valaszokat 80 intézmény kiildte vissza, a kapott
adatok 92 szazalékban voltak értékelhetéek. Tobben ugyanis nem kivantak élni
néhany kérdés esetén a valaszadas lehetdségével. EbbOl adodott, hogy a
feldolgozas soran néhany esetben kovetkezetlenséget tapasztaltunk a valaszokban.

A szakkozépiskolak kozott talalunk olyat, amelyik a 2009-2010-es tanévben mar
nem fogad didkokat (pl. Trefort Agoston Kéttannyelvii Févarosi Gyakorld
Szakkozépiskola Kolos Richard tagiskolaja), a tolik kapott adatok mar torténeti
értékliek, de a kapott eredményeket Osszességében nem befolyasoljak, nem
valtoztatjak meg jelentdsen. A valaszadd intézmények kozil 10 kollégium, 5 pedig
sajatos nevelési igényl gyermekeket oktato intézmény, a fennmarado 65 intézmény
szakkozépiskola, szakiskola, illetve gimnazium, gyakran vegyes képzési tipussal.

Fontosnak tartjuk a harom iskolatipust kilonvalasztani, hiszen az eltéré pedagogiai
program, az oktatdé-nevel6 munka specidlis ardnyai meghatdrozzdk az eltérd
valaszokat, az iskolai kényvtdrak eltéré sajdtossdgait.

A kapott adatok alapjan elmondhatd, hogy az Onkormanyzat valamennyi oktatasi
intézményében van iskolai konyvtar, amelyek fejlesztésére mar tobb esetben keriilt
sor palyazati rendszeren keresztiil (Févarosi Kozoktatasfejlesztési Kozalapitvany). E
felmérés lehetévé teszi a fejlesztések stratégiai szempontok mentén torténd
tervezését.

'1993. évi LXXI X. tlélr/viérOyd .a (Kvd z o k8t. a)t-éNeKrMd tédesmié miynetk a n
mikodexs4£3/62003. (XI'l. 17.) Korm. rendelet a Nemzeti a
alkalmazés ar 61, 100/ 1997. (VI. 13.) Korm. rendelet az ¢ér e
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Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

1. A felmérés tartalma

A hazai jogszabalyok sok esetben harmonizalnak a nemzetkozi normakkal. A
legfontosabb tény, hogy a konyvtari szolgaltatasok minden tanulé szamara alanyi
jogon jarnak, s annak szolgaltatasait tanitasi id6 alatt hasznalni kell, tudja
valamennyi didk - szerepel az oktatasi torvényben’.

Altalanos adatokra kérdeztiink eldszor, mivel az iskolai konyvtarak mikodését,
mindennapjait a felhasznalok szama, oOsszetétele befolyasolja legjobban. Ezek
kozil a tanari - tanul6i létszam, az iskolatipus és a képzés rendszere a konyvtar
miikodését, alapdokumentumainak tartalmat meghatarozé adatok.

A felmérés soran ezt az alapadatot vettiik szamba.

Az iskolai konyvtar fogalmat sokan sokféleképpen hataroztak mar meg. A felmérés,
valamint a tanulmany alapjat a hazai torvényi hattér fogalomértelmezése, valamint
az IFLA-UNESCO iskolai konyvtari dekrétuma adja. E szerint ,az iskolai konyvtar
biztositja napjaink informaciora és tudasra alapozott tarsadalmaban a feladatok
sikeres ellatasahoz sziikséges alapveté informaciokat és eszméket. Az iskolai
konyvtar kialakitja a diakokban az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges
készségeket, tovabba fejleszti képzelGerejiket, lehetové téve azt, hogy felelbs
allampolgarokként éljenek.”

Az iskolai konyvtar fogalmat legmarkansabban a NAT preambuluma hatarozza meg:
»A tanulas fontos szintere, eszkoze az iskola konyvtara és informatikai bazisa. A
hagyomanyos tantermi oktatast az iskola keretein beliil is kiegészitik az egyéni
tanulasi formak, amelyekhez sokféle informacioforras gyors elérésére van sziikség.
A konyvtar hasznalata minden ismeretteriileten nélkiilozhetetlen. Az onallo
ismeretszerzés érdekében a tanuldoknak el kell sajatitaniuk a konyvtari
ismeretszerzés technikajat, modszereit mind a nyomtatott dokumentumok, mind az
elektronikus dokumentumok hasznalata révén. Ismerniiik kell a konyvtari keresés
modjat, a keresés eszkozeit, a fobb dokumentumfajtakat, valamint azok
tanulasban betoltott szerepét, informacios értékét. El kell sajatitaniuk az
adatgydjtés, témafeldolgozas, forrasfelhasznalas technikajat, az interneten vald

«7 o7

Mindkét forras kiemelt jelentséget tulajdonit a konyvtari dokumentumok, vagyis
informacioforrasok gazdagsagan, a konyvtarostanarok szakértelmén alapuld oktato-
nevel6é munkanak az egész életen at tarto tanulas képességének fejlesztése soran.
Az ehhez sziikséges feltételrendszer kiemelt jelentdséget kapott a kérddiven is.

#1993, évi LXXI X. tug(yény a koézoktat asr 6l
“Me | | ®@23/2@08. (XII. 17.) Korm. rendelethez



Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

1.1 A konyvtar elhelyezése

A jogszabaly eldirja, hogy valamennyi felhasznalonak alapvetd joga a konyvtari
szolgaltatasok igénybevétele. Az IFLA’ 1990-ben kiadott Irdnyelvek az iskolai
konyvtdrak szdmdra cim( UOtmutatoja szerint a 250 f6s tanulolétszammal
rendelkezd iskolaban 159 m?-es konyvtar sziikséges. 251-500 tanulé esetében 463
mZ-es, az 500 tanuld folotti létszamnal a minimalis alapteriilet 574 m?.

A hazai jogszabalyi hattér e vonatkozasban visszavonasra keriilt 2008
decemberében®, s jelenleg a Magyar Szabvanyok’ kozott talalkozunk csak erre utalo
tételekre. A hazai normak nem kotik felhasznalolétszamhoz a konyvtar nagysagat.
Ezért a nemzetkozi forrasokra tamaszkodva tudjuk pontosan meghatarozni az
idealis konyvtari tereket, méreteket.

A valaszado intézmények esetében 4149 pedagdgust és 44619 diakot, azaz Gsszesen
48768 felhasznalot lat el a 80 iskolai konyvtar és munkatarsai.
A szélsGséges értékek jol mutatjak az eltérd teriileti adottsagokat.

AZ IFLA-UNESCO 2003-ban, Pragaban elfogadott nyilatkozata értelmében a
tanulélétszam, az oktatasi intézmény feladatkore hatarozza meg a konyvtar
alapteriiletét épplgy, mint a gyljtemény 0Osszetételét és nagysagat. Ennek
tiikrében sajnos kevés a megfelelé méretl(i iskolai konyvtar. (1.abra)
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1. dbra A 100 négyzetméter konyvtdri teriiletre jutd munkatdrsak szama

A konyvtarak alapteriilete nemcsak a szolgaltatasok milyenségét, a jogszabaly adta
oktato-nevel6i munkat befolyasoljak, de a konyvtari allomany fejlesztését,

*IFLAA-UNESCO i sk o Inyldtkozdt,d oy Wit 4iCiel | er Zsuzsanna 1s82.99. | n:
%29/ 2002. (V. 8.) OM rendelet a kozoktat asniisizmkézmény
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elhelyezését is meghatarozzak. Az iskolai konyvtar allomanya mindenkor alkalmas,
kell, legyen arra, hogy a kozoktatasbol kikeriilé diakok pontosan tudjak, valasztott
szakmajuk, tovabbi tanulmanyaik soran milyen konyvtari hattérben kell informaciot
keresni, gydjteni.

Nemcsak a fOvarosi oktatasi intézményekben gyakori jelenség, hogy a konyvtarban
nemcsak konyvtarhasznalatra épitett szakorara, hanem tanteremként, mas
szaktargyi orakra is hasznaljak a sz(ikos tantermi lehetéségekre hivatkozva.

Ezek a kényszermegoldasok csokkentik a konyvtar hasznalat, és hasznaltatas
lehet6ségét. Igy az iskolai konyvtar ezekben az id6pontokban sem
informacidszerzésre, sem informacio kozvetitésre nem alkalmas. Mivel az iskolai
konyvtarak tobbsége egylégterii, ezért a konyvtarszakmai feladatok végzése is
lehetetlen ezek alatt a tanodrak alatt. Ezért tartottuk fontosnak megkérdezni ezek
szamat, tényét a kérddiven.

1.2 Személyi feltételek

A konyvtari tér egyéb funkcidi utan kérdeztiink ra a személyi feltételekre.

A magyar oktatasi jogszabalyok, és a nemzetkozi iranyelvek is pontosan
meghatarozzak, hogy oktatasi intézményekben milyen végzettségli konyvtarosok
dolgozhatnak.

Fontosnak tartottuk feltérképezni a konyvtarostanarok és konyvtarosként dolgozok
végzettségét is. Az oktatasi torvény iskolatipusnak megfeleld pedagogus és
konyvtaros  végzettséget kivan meg az iskolai konyvtarban dolgozé
konyvtarostanartol.

A Pragai iranyelvek a konyvtarosi feladatokat tobb dolgozadval képzelik el, amelyek
kozott van konyvtarostanar, konyvtaros és asszisztens, sot technikus is.

A hazai gyakorlatban leginkabb egy konyvtarostanarra harul az egész iskolai
konyvtar miikodtetése, annak ellenére, hogy a jogszabaly létszamtol fiiggden
lehetbséget biztosit legalabb egy konyvtaros asszisztens alkalmazasara.

A kérdések nemcsak a végzettségre vonatkoztak, hanem a konyvtari tevékenységre
forditott munkaidé mennyiségére is. A heti 40 o6ra jogi szabalyozasa megtortént,
mégis a kérdGiv tanulsagai is azt igazoljak, hogy értelmezése még mindig sokszind.

A munkaid6é mennyiség, a konyvtari tevékenységre forditott idé6 mennyisége jobban
értelmezhetd, mint a statuszok, foglalkoztatottak szama. A kvantitativ mutato
segitségével érzékletesebben kimutathatd az ellatando feladatok, a szolgaltatast
igényl6 felhasznalokra fordithatd id6 mennyisége.
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1.3 A konyvtari munka technikai hattere

A kovetkezO kérdéssor a konyvtari informacidszerzést segité technikai eszkozoket
veszi szamba. Itt a konyvtar teriletén talalhatd eszkozokre voltunk kivancsiak.
Ezek egy részét a hivatalos eszkozjegyzék® tartalmazza, de van koztiik olyan is,
amely ennek megjelenése oOta valt sziikségessé illetve a technika fejlédott (DVD
masolas pl.).

Sok esetben e technikai eszkozok nélkiil lehetetlen a korszer(i oktatas, konyvtari
szolgaltatas. Hasonloképpen a szkenner alapvetd konyvtari szolgaltatas az iskolai
konyvtarban, hiszen hasznalatat, jelent6ségét az informaciogy(ijtés, a megszerzett
informacidk rendszerezésében nem lehet elvitatni. A vonalkdd leolvasd a
kolcsonzési folyamat meggyorsitasat szolgalja, jelentésége az elektronikusan
feltart allomanyok esetében nagy. A retrospektiv feldolgozasnal érdemes ezzel az
eszkozzel szamolni.

Mindenképpen fontos, hogy az iskolai konyvtar felhasznaldinak online médon, az
internet segitségével is legyen lehetOségiik a konyvtari tajékozodasra, az
informacidszerzésre a felhasznalonak az iskolai konyvtarban. A Kkonyvtari
informatikai eszkozokre ezért kérdeztiink kiilonosen, kiemelten ra.

Az eredmények ennek hianyossagaira mutatnak ra: kevés az olvasoi szamitogép, s
van olyan oktatasi intézmény, ahol a konyvtarostanarnak sincs munkajahoz
szamitogep.

1.4 Szolgaltatasok az iskolai konyvtarban

A kovetkez6 tiz kérdés a konyvtari szolgaltatasokra vonatkozott. Amig a hazai
jogszabalyban a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa viszonylag hattérbe szorul,
mondhatni nem alapveté feladat, addig a pragai iranyelvek, valamint az IFLA-
UNESCO nyilatkozata egyértelmien erre teszik a hangsulyt.

Ismét idézzik: ,,Az iskolai konyvtar mindenki szamara a tanitds és tanulds
szinhelye.”’ Az iskolai konyvtar feladatait, szolgaltatasait ennek tudataban tervezi
a fent idézett két alapdokumentum.

Els6ként a nyitva tartds idGtartamat, mint alapszolgaltatas mértékét kérdeztiik
meg. A nyitva tartast a magyar jogszabalyok pontosan szabalyozzak: a tanitas ideje
alatt a tanulénak joga van a konyvtari szolgaltatasok igénybevételére, ezért
kérdeztiink ra a napi illetve a heti nyitva tartas mértékére is.

A konyvtarostanarok végzettsége mellett fontos, az iskolai konyvtarakban elt6ltott
munkaorak szama. A kotelez6 40 o6ra tartalmi, tevékenységbeli megoszlasat a
jogszabaly pontosan elGirja: 22 o6ra konyvtar nyitva tartasa mellett
konyvtarhasznalati 6rak tartasara szolgal, a fennmarado munkaidét 100 szazaléknak
tekintve 70 szazaléka a konyvtar zarva tartasa mellett a konyvtari feladatok

87 . sme&Im%RK1P. (VI. 8.) MKM rendelethez
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elvégzésére forditando, 30 szazaléka pedig a tovabbképzésre, kapcsolattartasra és
tajékozodasra szolgal.

Kérdésiink arra vonatkozott, hogy a munkaidé hany szazalékat forditja konyvtari
tevékenységre. Iskolai konyvtar esetén ez a fenti tevékenységek Osszességét, vagyis
heti 40 orat jelent.

A dokumentum kélcsonzés alapfeladata valamennyi konyvtarnak, ezért kapott
kérdéseink kozott ez hangsulyos helyet. Az iskolai konyvtar azonban nemcsak
kolcsonoz, hanem a kolcsonzés folyamatat oktatja, annak etikai szabalyaira is
neveli a felhasznalé diakokat. A kolcsonzés napi, heti forgalma a konyvtar
miikodésének, teljesitményértékelésének egyik kiemelten kezelt pontja, de azt is
megmutatja, hogy ilyen mértékben veszi el egyéb feladatoktol a konyvtarostanar
idejét.

A kolcsonzés egy iskolai konyvtarban, sok esetben a gyljtemény specialis volta,
nagysaga miatt csak konyvtarkozi kolcsonzéssel oldhatdo meg, ezért szerepel e
tevékenység forgalma a kérddivben. A tapasztalat e téren igen les(jto, alig van
olyan kolléga, aki ezt kihasznalna.

A konyvtar azonban szamos egyéb szolgaltatassal is varja a diakokat, tanarokat.
Ezek kozott vannak hagyomanyosan ismert feladatok, mint a helyben olvasas,
anyaggy(jtés, tajékozddas a katalogusokban (valamennyi a szellemi munka
technikajanak elemei, amelyet a konyvtarhasznalati ismeretek keretében
sajatithatnak el a tanuldk).

A helyben olvasas mértéke fiigg a konyvtar alapteriiletétél és a felhasznalok
Osszlétszamatol. Altalanossagban elmondhatd, hogy a helyben olvasas alacsony a
valaszado intézmények esetében. (2. abra)

Ha a kapott esetszamokat a nyitva tartashoz viszonyitjuk, akkor azt latjuk, hogy a
helyben olvasas kevéssé hasznalt informacioszerzési forma. Az alacsony
esetszamot befolyasolja a konyvtar alapteriilete, a konyvtarhasznalati ismeretek
oktatasanak elmaradasa, ezek Osszefiiggését jol mutatjak a kapott értékek.
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Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

Az anyaggylijtés, vagy masként informaciokeresés kiilonbozé dokumentumokbol
még alacsonyabb értéket mutat: négy intézményben nem volt, egy intézményben
heti egy alkalommal keriilt sor ilyen konyvtari tevékenységre. Ennek alacsony
értéke a konyvtarhasznalati ismeretek és a szaktargyi konyvtari orak szamanak,
rendszerességének kovetkezetes megtartasaval javulhat csupan.

A valaszado intézmények 23 szazalékaban egyaltalan nem hasznaltak az iddszaki
kiadvanyok adta tajékozoddasi lehetéséget a felhasznaldk. Osszevetve az iddszaki
kiadvanyok szamaval (féleség) ezekben az intézményekben nagyon alacsony az
id6szaki kiadvanyok szama. Valdszinld, hogy csupan az intézményvezetéshez
szilkséges alapvetd periodikakat jelenti. Nagyon veszélyes tendencianak tartjuk
ezt, hiszen a heti, napi és havilapok ismeretének és hasznalatanak nagy szerepe
van a legfrissebb szakmai informaciokban, valo tajékozodasban.

Ugyanigy fontosnak tartanank, hogy a konyvtari informaciészerzés modern
eszkozeit is napi szinten hasznaljak a diakok. Ezt a tevékenységet els6sorban az
internethasznalat (nem email, chat, stb.) jelenti. Az intézmények 35 szazaléka
nemleges valaszt adott a kérdésre. Ha 0Osszevetjik a konyvtari felhasznaloi
szamitogépek szamaval, nem latunk relevanciat. Természetes, ahol nincs, vagy alig
van a konyvtarban szamitogép, ott az internetes informaciokeresés sem valdsulhat
meg.

A modern, konyvtar-informatikai eszkozok hozzatartoznak az iskolai konyvtarak
szolgaltatasaihoz is.

Ilyen a reprografiai tevékenység (szkenner, fénymasold), vagy az internetes
tajékozodas hasznalata. Ezek megoszlasa, hasznalata szintén fontos mutatdja a
konyvtari szolgaltatasoknak.

A konyvtari allomany feltartsaga katalégussal (hagyomanyos moddon v. integralt
konyvtari rendszer segitségével) a konyvtari informaciokeresés alapjat jelenti. A
konyvtarhasznalat kérdései kozott e tevékenység is szerepelt. A valaszok kozott 45
szazalék a nemleges.

Orommel lattuk, hogy a reprografiai tevékenység, féként a fénymasolas nem
konyvtari szolgaltatasként alig jelenhet meg, hiszen a fénymasolatok szama nem
tul magas. Itt fel kell hivnunk a figyelmet a szerz6i jog valtozasaira, tobbek kozott
a reprografiai tevékenység szabalyaira.®

Az iskolai konyvtar referens kérdések megvalaszolasaval, dokumentumgydjtéssel
segiti a szakos kollégak, valamint a didkok munkajat. Ennek mértéke, gyakorisaga
sokat megmutat a konyvtar szerepérél az adott oktatasi intézményben. (16.
kérdés: Hany tanulo, kolléga kért segitséget munkajahoz egy héten?) Valtozatos
képet kaptunk e téren: a valaszok kozott 0, 1 és 10 alatti esetszam is szerepelt, de
a nagyon magas esetszam is gyakori.

Szandékosan esetszamra voltunk kivancsiak azoknak a feladatoknak az esetében,
amelyek a konyvtar kiegészito illetve onként folvallalt tevékenységei. Ezek a

Yszerz6i jogrol szé6élé6 1999. évi LXXVI. tv. médosit assa
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tevékenységek a konyvtarostanar teljesitményértékelésénél, az alaptevékenységek
mellett feltétlen figyelemre méltd elfoglaltsagok. A kapott adatok az
onértékeléshez, és a konyvtarostanar specialis értékeléséhez is értékesek lehetnek.

Az iskolai konyvtarak hattéranyagokkal, de szervezémunkaval is, gyakorta lesznek
részesei az iskolai kidllitdsoknak, (innepélyeknek, helyi hagyomdnyteremté
rendezvényeknek, s6t az oktatasi intézmény kiadvanyainak (évkonyv pl.) is. Ezért
olyan kiemelkedd fontossagu, hogy az iskolai konyvtarban legyen az iskolatorténeti
dokumentumoknak kiilongyljteménye.

Az is kiegészité feladat, hogy az iskolai konyvtar helyet ad iskolai versenyeknek,
el6éadasoknak. Ezek nemcsak id6igényes feladatok, mint az eldbb felsoroltak, de a
konyvtar nyitva tartasat, az egyéb konyvtari szolgaltatasok mértékét is befolyasolo
tényezok a hazai gyakorlatban elterjedt egylégter(i konyvtarak esetében.

A konyvtar gyljteménye csak akkor lehet igazan jol hasznalhato, ha feltart. A 20.
szazad végéig, ezt cédulakatalogusok (a keresés modja szerinti tipusok) épitésével
tették az olvasok szamara elérhetévé. Sok helyiitt jelent gondot mi legyen a sorsa
ezeknek a konyvtartorténeti dokumentumoknak a konyvtari adatbazis kiépitése
utan.

Jelenleg hazankban tobb szamitogépes szoftver segiti a konyvtari allomany
feltarasat, a hasznalok szamara, pedig a tajékozodast a konyvtar dokumentumai
kozott. A konyvtari allomany akkor a legjobban feltart, ha az olvasé barhonnan,
online el tudja érni, kereshet benne, s6t esetleg kikolcsondzheti elektronikusan.

Jelenleg tobb konyvtari szoftver all a felhasznaldé konyvtarosok rendelkezésére,
hogy konyvtaruk allomanyat feldolgozzak. Két akkreditalt konyvtari szoftver
mellett a legismertebbekre kérdeztiink ra. (19.kérdés) Az akkreditacios folyamat
komoly el6irasokat tamaszt a szoftverekkel szemben, ennek kritériumrendszere
elérhetd az OH oldalan.

1.5 Konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa

A konyvtari tevékenységek kozott az iskolai konyvtarban egyetlen elem nem
»szolgaltatas”: ez a konyvtar-pedagogiai oktatd-nevel6 munka. Az iskolai kényvtdr
kiemelkedd, egyedi, specidlis sajdtossdga a konyvtdrhasznadlati ismeretek oktatdsa.
Ezt a NAT preambuluma'’ is eléirja a kulcskompetencidk kozott, s része az
informatika, valamint a magyar nyelv tantervének is.

A jogszabaly értelmében a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa meg kell jelenjen
a helyi pedagodgiai programokban, s célszer(i, hogy 6nallé kereszttanterve is legyen
az adott intézmény sajatossagainak figyelembevételével. (20. kérdés) Az adatok itt
is a hianyossagokra mutatnak ra.

A konyvtarhasznalati orakat és a konyvtarhasznalatra épiild szakérakat nemcsak
hossz(tavon, a kereszttantervben érdemes tervezni, hanem az éves munkatervben
is. Ezért tartottuk fontosnak, hogy megtudakoljuk, a tervekhez képes mennyi

1243/ 2003. (XIl. 17.) Korm. rendelet a Nemzeti
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Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

valosult meg ezekbdl. Az eredmény biztatd, sok helyiitt része lett a helyi
pedagogiai programnak a konyvtarhasznalati ismeretek.

1.6 A konyvtari allomany

1.6.1 Koltségvetés

A nemzetkozi iranyelvek az iskolai koényvtdrak koltségvetésével részletesen
foglalkozik."””A dokumentum kiemeli a folyamatossdgnak, tervezhetdségnek a
fontossagat e téren, amely lehetévé teszi, hogy az iskolai konyvtar mindenkor a
legkorszeribb  allomannyal segitse az informacios mdlveltségnek, mint
kulcskompetencianak a fejlesztését.

A javasolt Osszeg - a nemzetkozi iranyszamok - a tanuldonként allamilag
finanszirozott normativa 5 szazaléka. Ez az 0Osszeg nemzetenként valtozo
természetesen. A konyvtari koltségvetés azonban Osszetettebb, mint ahogy a
kérdoiven szerepel. Ugyanis tervezésekor érdemes szamolni nemcsak az
allomanyfejlesztésre, védelemre szant Osszeggel, de a konyvtari rendezvények
koltségeivel is. Egy iskolai konyvtar koltségvetését meghatarozza a konyvtar
allomanya, amelyet érdemes a koltségvetés tervezésének idGszakaban évente
allomanyelemzéssel megvizsgalni. A konyvtari elGiranyzat fligg a konyvtari
berendezés allapotatol és természetesen a felhasznaldi kor nagysagatol, specialis
igényeitol is. A konyvtari koltségvetés részét képezik azok a tervezett
rendezvények is, amelyek az év soran keriilnek megvaldsitasra. Mindebbdl jol
lathato, hogy konkrét keretosszeg kozpontilag nem hatarozhatd meg.

1.6.2 Az allomany Osszetétele

A konyvtari allomany oOsszetételét sokféle szempont szerint lehet megvizsgalni.
Jelen helyzetelemezés soran csak a harom legnagyobb csoportot, képez6
dokumentumtipust vizsgaltuk meg.

A konyvtari allomany tekintetében a kdényv, mint hagyomanyos dokumentum
szerepelt az els6 helyen. Nem kérdeztik meg a tartalmi megoszlast, de az
Iranyelvek szerint az iskolai konyvtar allomanyanak 60 szazaléka szakirodalom kell,
legyen.

A dokumentumtipusok kozil a periodikdk (napi, heti, és havi lapok) képezik a masik
igen jelentds csoportot. Sajnos a tapasztalat az, hogy ezek szama, félesége, egyre
csokken az iskolai konyvtarakban. Az okok kozott leggyakrabban a gazdasagi-
pénziigyi hianyt halljuk, de a periodikak alacsony hasznalata is befolyasolja
nyilvanvaloan ezt a tényt. A fenti allitast a kérd6ivre kapott valaszok is
alatamasztjak.

A harmadik nagy csoportot az elektronikus dokumentumok jelentik, amelyek
beszerzésére az iskolai konyvtarakban oktato céllal, mint a 21. szazad Uj,
erételjesen, dinamikusan fejlédé dokumentumtipusaval kell, rendelkezzen nagy
valasztékban a konyvtar. Az elektronikus dokumentumok hasznalatanak, az

ZIFLAAUNESCO: Pr degka,i liN:anlyreflovr maci 6 és misel t ség,
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informacidszerzésben betoltott szerepének oktatasa az egész életen at tartod
tanulas folyamataban elengedhetetlen. Beszerzésiik - fontossagukhoz képest - még
mindig masodlagos.

1.6.3 Konyvtarszakmai feladatok: az allomannyal kapcsolatos tevékenységek

A konyvtari allomany fejlesztésével a koltségvetés kérdéskorénél foglalkoztunk,
ezért e kérdéscsoportban az allomany folyamatos feliilvizsgalatara kérdeztiink ra.
Az iskolai konyvtarak mérete, funkcidja nem teszi lehetévé, hogy allomanya
felduzzadjon. Ezért folyamatosan felil kell vizsgalni Osszetételét, allapotat
tartalmi és kotészeti szempontbdl. Erdemes allomanyelemzést is végezni tanév
végeén, hogy konnyebben tudjuk majd tervezni a naptari évre késziild koltségveteést.

A konyvtdri dllomdny apasztdsa éppugy éves feladat, mint gyarapitasa.

Az apasztas mellett nem véletlenil kérdeztiink ra a leltdri kotelezettségre. Ez
ugyanis az iskolai konyvtarakban gyakran elmarad, nem torténik meg a
jogszabalyoknak megfeleld idékozonként.™ Sok esetben az egyszemélyes konyvtari
lét fiiggvénye, ugyanis a leltarozas minimum két ember feladata kell, legyen -
amint az a hivatkozott rendeletben is szerepel. A févdrosban a valaszok e
tekintetben pozitiv képet mutatnak, szinte valamennyi intézményben az elmult
ket esztenddben volt teljeskort leltdr, allomdnyellenérzés.

Nemcsak a konyvtari allomany része, s nemcsak a konyvtarostanar feladata'™ a
tankényvek kérdése. A felmérés soran csak arra voltunk kivancsiak, hogy az
egyszemélyes iskolai konyvtarakban mennyi id6t visz el a konyvtar szakszeri
mikodtetésétdl a tankonyvekkel kapcsolatos tébbletfeladatok kore.

1.7 MinGségpolitika

Az oktatdsi intézmények mindségiranyitasi programjanak része a konyvtari
mindségpolitika. Ezzel foglalkozott a kérddiv zard szakasza (28-32.kérdés).

Az a tény, hogy az iskolai konyvtarra vonatkozo mindség kritériumok szerepelnek,
vagy sem az IMIP-ben, ennek tartalma alapvetéen meghatarozza a konyvtari
munka, a konyvtarostanar munkajat, igy értékelését is. A konyvtarostanar
teljesitményértékeléséhez feltétleniil sziikséges, hogy egyéni, a tobbi pedagogustol
eltéré értékelési szempontok mellett jojjon létre az értékelés folyamata. ' Az
értékelés torténhet az OKM hivatalos szakért6i listajan szerepld szakértével, vagy
az OKM szakfelligyeleti rendszerének'® keretében, illetve a helyi, — jelen esetben —
févarosi szaktanacsadoval. Objektiv képet ugyanis csak a szakmaban, hivatasban
jartas szakember tud adni.
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Az értékelés kritériumrendszere mentén, a helyi minéségiranyitasi program részét
képezheti a konyvtarostanar teljesitményének értékelése. Ezekre a lehetOségekre
kérdeztiink ra a zaro fejezetben.

A teljesitményértékelés egyik alapvetd lépése az onértékelés, amelyre a kérdéiv
két zar6 kérdése vonatkozott. Az iskolai konyvtar fejlodése elképzelhetetlen
anélkil, hogy a konyvtarostanar elkészitse - az onértékelésen alapulod - jovoképét a
konyvtarnak. A konyvtar jovéképe a konyvtarostanar fejlesztési céljait jeloli,
amelynek megvaldsulasahoz természetesen feltételrendszer sziikséges. E célokra és
a hozzajuk kapcsolodo feltételrendszerre vonatkozott a felmérés zaro kérdése.

A kapott valaszok bizonyitjak, hogy a fdvarosi konyvtarostanarok nem csupan
anyagi forrasban latjak a fejlédés (tjat, ha tetszik akadalyat, hanem szamos célt
megfogalmaznak a kérd6iv zarasaként: tovabbképzés, nagyobb konyvtari tér,
szamitogépes fejlesztés, szoftvervasarlas, elektronikus adatbazis készités, és még
sorolhatnank.

A tanulsdgok jol érzékelhetéen mutatjak egy févdrosi iskolai konyvtdri stratégia
markdns pontjait. Ennek elkésziilte lesz annak zdloga, hogy a fdévdrosi iskolai
konyvtdrak mintaértékiek legyenek nemcsak a hazai, de a kiilfoldi oktatdspolitika
szdmdra is.

2. A felmérés adatainak elemezése

2.1 A konyvtar elhelyezése, mérete

Az IFLA-UNESCO altal 2000-ben elfogadott Iskolai konyvtari nyilatkozatot 2002-ben
kovette végrehajtasi Utmutatd, amelyet valamennyi kormanyhoz eljuttattak a
késziték. Ezek a Végrehajtasi Utmutatd tartalmazza azokat a mutatokat, amelyek
alapjan az iskolai konyvtarak értékelése megtorténhet.

Az iskolai konyvtar elhelyezésénél kiemelked6 jelent6ségli, altalanos elv, hogy a
konyvtdr a tanitds valamennyi pontjatol jol megkozelithetd legyen.

Terei megfeleljenek mindazoknak a funkcioknak, amelyek az iskolai konyvtar
létébdl, sajatossagaibol kovetkeznek: olvasoterem, elmélyiilt kutatomunka, a
szabadid6é hasznos eltéltése, szamitogépes informacioszerzés, technikai eszkozok
hasznalata, kolcsonzés, a konyvtari feldolgozé munka tere.
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3. dbra Az iskolai kényvtdrak alapteriilete

Az els6 abra a valaszado konyvtarak alapteriiletét mutatja. A legkisebb konyvtar
25 nm, a legnagyobb 500 négyzetméteres. A konyvtarak alapterilete
meghatarozza a konyvtari tevékenységek lehetdségeit, és mindségét is.

A konyvtarak alapteriilete nem fiigg Ossze az ellatandd feladatok specialis
jellegével, igy nézetiink szerint a felhasznalészammal kell 6sszhangban, legyen.
A nemzetkozi és hazai eldirasoknak, javasolt teriiletnek vald megfelelést akkor
lathatjuk vilagosan, ha a konyvtarak alapteriiletét osszevetjik a felhasznalok
szamaval.
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4. dbra Felhaszndlok szdma és az iskolai kbnyvtdrak nagysdga

A felhasznalok szamanak tiikrében jol lathato, hogy a felmérésben valaszado
intézmények konyvtarai messze nem érik el a nemzetkozi ajanlast. Kevés az
aranyos alapteriilet a felhasznalok szamahoz viszonyitva. Nehezen elképzelhetd,
hogy egy tobb mint 2000 felhasznal6t szolgald iskolai konyvtar alapteriilete nem éri
el az 500 négyzetmétert.
Ezt még szemléletesebben mutatja be az 5. abra, amely a felhasznalok szamat 1
négyzetméterre vetitve mutatja meg. Jol érzékelhet6ek az eltérések, a magasabb
felhasznaldi szam nem feltétlen parosul magasabb teriilettel.
Azt is lathatjuk, hogy hasonld alapteriiletre kétszer annyi felhasznald is
eshet.
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5. dbra Egy négyzetméter konyvtdri terliletre jutd felhaszndlok szdma
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A konyvtar teriilete és a konyvtari allomany kapcsolata
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6. dbra A konyvtadri terlilet egy négyzetméterére jutd kényvtdri allomdny nagysdga

Az iskolai konyvtarak alapteriilete nemcsak a felhasznaldk szamanak
nagysagaval vethet6 ossze. Ugyanigy fontos lizenetet hordoz az alapteriilet és a
gylijtemény, a konyvtari allomany nagysaganak Gsszevetése.

A 6. abrabol jol lathatd, hogy tobb intézmény kiizd tarolasi gondokkal, hiszen az
alapteriilet és az allomany nagysaga nagyon nagy eltérést mutat. Az abrabol az
is jol latszik, hogy megegyez6 mennyiségli dokumentumhoz mily eltéré nagysagu
konyvtari tér kapcsolodik.

Valamennyi abran jol lathatéak a nagy eltérések, a szélsoséges értékek,
amelyek kiegyenlitésre varnak, még akkor is, ha tudjuk, hogy a nemzetkozi
normat igen nehéz, vagy lehetetlen elérni. (El6fordul, hogy 80 négyzetméternyi
konyvtari teriileten lat el a konyvtarostanar tobb mint 1000 felhasznalot.)
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2.2 Személyi feltételek

2.2.1 Végzettség

A hazai jogi hattér és gyakorlat személyi kérdésekben nagy eltérést mutat. A
valaszok is ezt tiikrozik. (7. abra)
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7. dbra 100 négyzetméterre juté munkatdrsak szama

A személyi feltételek akkor megfelelek, ha iskolatipusnak megfelelé pedagogus
és konyvtaros végzettséggel rendelkezik a munkatars. A jogszabalyalkotok a
konyvtarosi végzettség esetében ettdl eltéré végzettséget is megengednek.
Sajnos gyakori, hogy a konyvtaros végzettség elmarad. Mivel a konyvtarostanari
munka jelent6s részét konyvtari tevékenység teszi ki, a végzettség hianya
komoly gondokat okozhat.

Az autodidakta konyvtarosok a legjobb szandékkal is képesek nehezen
attekinthetové, sokszor kaotikussa tenni az iskolai konyvtarat. Ebben az esetben
is csak arra kell, és lehet a figyelmet felhivni, a konyvtari allomanyok
gazdagsaga, nagysaga, valamint a felhasznaloi kor kiemelt jelent6ségl volta, a
konyvtar oktato jellege, megérdemelné a szakszer(i gondozast.

A Févarosi Onkormanyzat Oktatasi Ugyosztalya erre kiilon hangsulyt fektet,
hiszen az évenkénti pedagogiai értékelésnek része a megfelelé végzettség
megléte. A kapott adatok alapjan azonban még van mit tenni e téren.

A kérdoiv e ponton sem engedte meg a részletes feltarast. Az iskolatipusnak
megfeleld végzettség sokszor sajnos mar nem relevans, nem elégséges. A
felsooktatas szerkezetének és tartalmanak atalakulasa, az informatikus

konyvtarosképzés megjelenése Uj személetl konyvtaros és konyvtarostanar
képzést eredményezett. Fontosnak tartjuk, hogy a régebben diplomazott
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kollégak tovabbképzését tervezzék az oktatasi intézmények. (A konyvtari
allomanyok elektronikus feltarasanak hianyossagaira is lehet ez magyarazat.)

A 8-9. abra alapjan lathatd, hogy a valaszadok nagy részének megfelel6
végzettsége van, de 13 konyvtarostanar beiskolazasa varat még magara, az
arany azonban jo, hiszen mindossze két konyvtarostanarnak nincs sem
iskolatipusnak megfelel6 végzettsége, sem konyvtarosi.
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8. dbra A kényvtdros iskolatipusnak megfelelé pedagdgiai végzettség szerinti megoszldsa
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9. dbra A kényvtdrostandrok végzettség szerinti megoszldsa

2.2.2 Munkaido kérdése

A valaszaddk nagy része ezt jelolte meg. A konyvtarostanar kotelez6 oraszama
pontosan 22 ora, tobben csak ezt a munkaorat jelolték meg. Elképzelhet6 a 11
illetve a 20 ora is, amennyiben fél 6raszamban foglalkoztatjak konyvtarosként a
pedagogust. A fenti szamoktol eltér6 adatok helyi anomaliakra, megoldando
kérdésekre mutatnak ra.
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A konyvtarostanar munkaidejét a konyvtarban tartott nem konyvtaron alapuld
tanorak is befolyasoljak. Ezek idején nem tud konyvtari munkat végezni a
konyvtarostanar. A valaszok szerint 46 intézményben folyik tandra is a
konyvtarban. Ezek inaktiv munkadrdt jelentenek a konyvtarostanar szamara:
fizikalisan jelen van, de az egylégter(i konyvtarak lehetetlenné teszik, hogy
konyvtarosi feladatait végezze. Féként azokban az intézményekben jelent ez
veszélyt a konyvtar miikodése szempontjabdl, ahol a tanérak szama meghaladja
a heti 1- 2 orat.

2.2.3 A konyvtari alkalmazottak szama

A valaszadd oktatasi intézményekben egy konyvtarostanar dolgozik. A kapott
adatok alapjan 20 intézményben van masodik konyvtaros, négy esetben, pedig
harmadik konyvtaros is segiti a konyvtari munkat.

A masodik és harmadik konyvtaros esetében a munkaorak szama valtozatos.
Van, ahol ez csak néhany érat jelent, s van, ahol heti 40 munkadraban végzi
tevékenységét a masodik, illetve harmadik konyvtaros is. Négy konyvtaros
foglalkoztatasara nincs példa, pedig az ellatando felhasznaloszam sok helyiitt
indokolna (2000 felhasznalo).

Erdemes Osszevetni felhasznaloi létszamot a konyvtarban dolgozd munkatarsak
szamaval is, ahogy az IFLA-UNESCO ajanlasaban, iranyelveiben'’ szerepel. A
nagy eltéréseket a konyvtarostanari munkaidé és a felhasznaldra jutoé idé aranya
is jol érzékelteti.

2.3 Konyvtari munka technikai hattere

2.3.1 Szamitdgép, Internet-hozzaférés

A konyvtari munka alapjat képez6 informatikai hattérre kérdeztiink ra elsoként.
Nagy orominkre a valaszadok 89 szazalékos aranyban jelezték, hogy van a
konyvtarostanari munkat segitd szamitdégép a konyvtarban.

Elgondolkodtatd azonban, hogy 9 oktatdsi intézményben (zémmel
kozeépiskolak!) nincs a konyvtari, kényvtdrosi munkdt segité szdmitogep,
internet hozzdféréssel. Miként tudja kiegésziteni korszer( informacios forrasok
segitségével konyvtari informacids bazisat, hogyan tudja tanitani ezek
hasznalatat az a konyvtarostanar, aki napi munkajahoz nem rendelkezik
korszer(i informatikai hattérrel?

A felhasznalok tajékozdédasat a 80 intézményben mindossze 175 szamitogép
szolgalja. Ez a felhasznalok Osszessége esetében azt jelenti, hogy 13
felhasznaldra jut egy informaciokeresésre alkalmas informatikai eszkoz.
Ugyanigy megdobbenté adat, hogy van olyan oktatasi intézmény, ahol
egyaltalan nincs a felhasznalok tajékozodasat segitd szamitogép (27 intézmény,
a valaszadok 34 szazaléka ilyen).

YIFLAAUNESCO | skol ai koényvt ar Zsuzsanna Ih:a t Kedonzyavt é1s9 9n@e. vfeolréds., C
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A konyvtari szamitogépek alacsony szamat legtobbszor a szamitogép terem adta
lehetdségekre hivatkozva indokoljak. Ez azonban nézetlink szerint nem
valthatja ki a konyvtari tajékozodast, informacidszerzést, segitod
szamitogépeket. A valaszado oktatasi intézmények Osszességében 2253 diak
felhasznalét mindossze 175 szamitdgép szolgal a felmérésben partner
intézmények iskolai/kollégiumi konyvtaraban. (10. abra)
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10. dbra A 10 négyzetméter konyvtdri alapteriiletre juté olvaséi szamitogépek alakuldsa

2.3.2 Elektronikus informacidk hasznalatat szolgald eszkozok

A konyvtari informacioszerzés, kezelés technikajat oktatni csak megfeleld
technikai hattérrel lehetséges. A 21. szazadi informacidés miveltségre vald
készséget csak ennek megléte mellett lehet az iskolai konyvtarakban
fejleszteni. Ilyen a mar-mar elavult eszkoznek tekinthet6 video lejatszo mellett,
a korszerli DVD lejatszasra alkalmas eszkoz, a szkenner, projektor és
hozzatartozo vetitévaszon. Ezek megléte szamos esetben még sziikséges.

2.3.3 Konyvtari tevékenységet segit6é technikai eszkozok

A technikai eszko0zok egy része a konyvtarosi munkat teszik hatékonyabba
(telefonvonal, vonalkéd leolvas6, projektor, vetitovaszon), illetve a
felhasznaldknak nyujthato szolgaltatasokat (szkenner, fénymasold) teljesitik ki.

A kérdések kozott szerepelt a telefonvonal. JO, hogy a valaszadok 76 szazaléka
a telefonvonal létérdl szamolt be.

Még mindig vannak azonban olyan intézmények (19), amelyikben nincs a
konyvtarosnak lehetOsége kapcsolatot tartani telefon segitségével. Ez az
egyszemélyes konyvtarakban neheziti a rendelés, tajékozodas, konyvtarkozi
kolcsonzés lebonyolitasat, so6t a telefon hasznalatara ezekben az
intézményekben csak kilsé helyszinen van moéd, tehat a konyvtar zarva
tartasaval csokken a felhasznalok szamara a nyitva tartas.
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A reprografiai tevékenységet biztosité masoldgép, a vided és DVD masolasara
alkalmas eszkozok a felhasznaldk informacios igényeit segitik.

2.4 A konyvtar szolgaltatasai: a konyvtari munkafolyamatok, tevékenységek

2.4.1 Nyitvatartasi ido

Az iskolai konyvtar szolgaltatasai koziil az egyik legfontosabb, hogy a tanitas
tanulas idOszaka alatt mind a tanarok, mind a diakok, tehat valamennyi
felhasznald szamara elérhet6 legyen.

Az egy héten val6 nyitvatartasi napok szama igy csak 5 lehet, hiszen a tanitasi
napok szama is ennyi. A kérdésre kapott valaszok kozott ettél kevesebb is
eléfordult, amely egyszemélyes konyvtaraknal a jogszabalyi megfeleléssel
magyarazhato.

A nyitvatartasi napok szama mellett a nyitvatartasi id6 kérdése is szerepelt a
felmérésben, bar e kérdést a jogszabaly pontosan meghatarozza'® . Sok esetben
nem egyértelm( a konyvtarostanarok és a munkaltaté szamara, ahogy ez a
valaszokbdl is kiderdil.

Amig a heti nyitva tartas 5 nap, addig a napi nyitvatartasi id6 a konyvtarostanar
heti munkaidejébél adodik. A 40 éras munkaidd esetén - nem gyakorloiskolaban
- kotelez6 oraszama 22.

Ez egyben a nyitva tartas és a konyvtarhasznalati 6érak megtartasara szolgalo
id6. (Ezért is sziikséges legalabb egy konyvtaros asszisztens a megfeleld
szinvonall munkahoz. Egy konyvtarostanar minden feladatnak, amely a
nyitvatartasi idore esik, nem tud megfelelni.)

A valaszok jol mutatjak az ettél valo eltérést. Azokban az intézményekben, ahol
40 oras nyitva tartast jeloltek meg, ott biztositott a két konyvtarostanar. Ez
tekinthet6 idealisnak. A kérdést forditva is megvalaszolhatjuk: ahol két
konyvtaros vagy egy konyvtarostanar és egy asszisztens biztositott, ott a
konyvtar nyitvatartasi ideje egy héten 40 o6ra kell, legyen.

A heti 40 6ras nyitva tartas biztositja azt, hogy a konyvtar a tanitas kezdetétél,
a délutani foglalkozasokig a felhasznalok rendelkezésére all. (Napi 8 ora.)

A nyitva tartasi id6 a felnottképzés, szakképzés, a TISZK megalakulasaval még
magasabb kell, legyen, ez ismét humanerdéforras kérdése.

A valaszok masik nagy csoportjaban a 22 o6ra szerepel, ahogy a torvény a
munkaidé felhasznalast szabalyozza. Ez egyszemélyes konyvtarakban
elfogadhato.

Az ettél eltéré adatok a fél és negyed konyvtarosi munkakorokbdl adodik. E
megoldasok atmenetileg jok, de minden esetben nehezitik a tanari és

Y“Hock Zsuzsanna: A kényvtAarostanar munkarendj e.
www. fppti.hu/muveltsegiteruletek/informatika/konyvtarhasznalat/szakmai_anyagok_publikaciok
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11t04aly

konyvtarosi munkat, hiszen a konyvtarosi munkafolyamatok nem 45 percesek,
hanem 60 percesek, a kétféle munkaidérend konfliktusokhoz vezethet.

2.4.2 Kolcsonzés, mint szolgaltatas

Az iskolai konyvtar a tanulok szamara azoknak az etikai szabalyoknak az
elsajatitasara is szolgal, amelyek kés6bb az egész életen at tart6 tanulas soran
mas konyvtarakban is alapvetdek lesznek.

Ezek kozé tartoznak a kolcsonzésre vonatkozé etikai normak. A
konyvtarostanarok zome a legnehezebb feladatnak tartja a kolcsonzott
dokumentumok visszagy(ijtését a diakoktdl."

A megkérdezett intézmények Osszességében ez a tevékenység felhasznalonként
heti harom dokumentumkolcsonzést jelent.

A kolcsonzésnél nem kérdeztiink ra, hogy milyen dokumentumféleséget (konyv,
tankonyv), milyen id6tartamra valo kolcsonzést takar ez a szam. Mindezek
befolyasoljak a fenti értéket.
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11. dbra Ordnkénti kélcsénzések szdma

A napi kolcsonzések szama az osszes felhasznalokra vetitve nem éri el az egy
konyvet, ebbdl jol latszik, hogy a heti kolcsonzések szama alacsony. Ez az
alacsony érték a napi nyitva tartassal is osszefiigg.

E konyvtari szolgaltatas - az iskolai konyvtarban kiemelt jelentdségl - formaja a
konyvtarkozi kolcsonzés. Az iskolai konyvtar mintagylijtemény, amely
allomanyanak sokrétliségével, naprakészségével megmutatja, S
megtapasztaltatja a konyvtar jelent6ségét az egész életen at tarté tanulas,
informacioszerzés tekintetében.

19 \www. fppti.hu/muveltsegiteruletek/informatika/konyvtarhasznalat/szakmai_anyagok_publikaciok
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Gylijteménye teljes, de er0sen valogat a fejlesztésnél. Ezért kiemelt
jelentOségli, hogy a konyvtarostanar segitségével mind a diakok, mind a tanarok
élni tudjanak mas konyvtarak allomanyainak hasznalataval is, a konyvtarkozi
kolcsonzés segitségével.

A kérd6iv alapjan 13 konyvtar élt ezzel a lehet6séggel, 67 nem. Fontosnak
tartjuk, hogy a konyvtarostanar kollégak megismerjék, gyakorlatban hasznaljak
a konyvtari rendszer e lehetdségét.

2.4.3 Helyben hasznalat

Az iskolai konyvtar egyik kiemelked6é lehet6sége a konyvtari informacios
forrasok helyben hasznaltatasa. Ez torténhet kilonféle céllal, ezeket vettiik
szamba az altalanos kérdés utan: anyaggyljtés, tajékozodas, valamint az
anyaggy(jtés soran reprografiai tevékenység.

A kapott esetszamok érdekes aranyokat mutatnak. A helyben hasznalat
esetszama az Osszes felhasznalo figyelembevételével 17 hetente, de van
kirivdan magas hasznalati szam, s van olyan intézmény (17), amelyekben, a
helyben hasznalati esetszam nem éri el a 10 esetet egy héten. Természetesen
ezekben alacsony a résztevékenységek értéke is.

A tllzottan magas értékek a konyvtar alapteriiletével is 0Osszefliggnek, s
tovabbgondolasra sarkalléak: alacsony alapteriilet és a magas hasznalati
esetszam esetén javasolt a konyvtari tér bévitése.

Fontos mutatonak tartjuk az idészaki kiadvanyokban valo tajékozodas adatait. A
valaszado iskolai konyvtarak 23 szazalékaban nem éltek az id6szaki kiadvanyok
adta friss informaciokkal a felhasznaldk, s Gjabb 32 szazaléka a valaszadoknak
10 alatti esetszamot jelolt.

Ez azt jelenti, hogy az intézmények felében alig élnek a legfrissebb
informacidkkal a felhasznalok. Feltétlen oda kell figyelni modszertani
szempontbol, hogy miként lehetne ezen valtoztatni.

A konyvtari informacios forrasok egy jelentés része ma mar nem leérhet6 az
internet hasznalata nélkiil. Erre a valaszadok 32 szazaléka nemleges valaszt
adott. (Természetesen ez Osszefligg a hasznaldi gépek alacsony szamaval.)

2.4.4 Tajékozodas konyvtari katalégusokban

A nemleges esetszam a valaszok 48 szazalékat teszi ki. A kapott adatok komplex
okokra vezethetok vissza. A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa soran csak
akkor tudja a konyvtarostanar jol megmutatni a konyvtari katalogusok
hasznalatat, ha ehhez megfeleléen feldolgozott, feltart konyvtari szoftver
segitségével készitett adatbazissal rendelkezik a konyvtar. De oOsszefiigg ez a
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kérdés a konyvtari technikai eszkozokkel is (felhasznaloi, konyvtarosi
szamitdgép, projektor).

Ugy véljiik, hogy az informacioforrasok kivalasztasanal kiemelkedé jelentdségi
a konyvtari adatbazis hasznalata, ehhez ennek miikodését a felhasznalénak el
kell sajatitania. A 21. szazadban ezek a katalogusok mar konyvtari szoftver
segitségével késziilnek, ennek felismeréseként keriilt a vizsgalt intézmények
konyvtaraba az akkreditalt, integralt konyvtari szoftver. Sziikséges lenne a
szamitogeép park fejlesztése az iskolai konyvtarakban.

2.4.5 Reprografiai tevékenység

A minimalis eszkozjegyzék® eldirja, hogy a konyvtar technikai berendezései
kozott legyenek olyan eszkozok, amelyek alkalmasak a fénymasolasra,
elektronikus masolat (szkenner) készitésére.

Heti atlagban a megkérdezett intézmények koziil 39 valaszolta azt, hogy nem
volt fénymasolat-készités a konyvtarban, holott csak 33 intézmény
konyvtaraban nincs masolatkészitésre alkalmas eszkoz. Sajnos az elektronikus
masolat még nagyon ritka. A megkérdezettek osszes felhasznaloi (2397 f6) koziil
heti el6fordulast vizsgalva, mindossze 16 intézmény 176 felhasznaloja élt illetve
élhetett ezzel a lehetbséggel.

2.4.6 Referenskérdések

A konyvtarostanar napi munkajat, munkatervét, munkarendjét leginkabb
befolyasold6  szolgaltatas a  felhasznalok informacidés  kivansagainak,
kutatokérdéseinek megvalaszolasa.

Ezért tartottuk fontosnak, hogy ezek szamat, heti atlagat megismerjiik, hiszen a
konyvtarostanar teljesitményértékelésének egyéb szempontjait nagyban
befolyasolja, hogy naponta, hetente milyen mértékben kell azonnal
informacidhoz juttatnia az olvasot.

A kép ebben az esettben is igen valtozatos. A nagyon magas aranyok mellett
elgondolkodtatd a 10 eset alatti, illetve az egyetlenegy megkeresés esete.

Erdemes megnézni egy atlagosan intézményenként hany felhasznalot jelent
oranként. A kapott értékek igen alacsonyak. A maximalis latogatdé szam az
intézményenkénti atlagok tekintetében 4 felhasznalo éranként, kirivoan magas
létszam a 40 f6s atlag. Osszességében vizsgalva 30 intézményben kaptunk 1,00
alatti értéket.
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2.4.7 Az iskolai konyvtar kiegészito feladatai, szolgaltatasai

Az oktatd - nevelé munka fontos id6szaka a tandran kiviili idészak. Ennek egyik
kiemelkedo jelent6ségli szintere lehet az iskolai konyvtar, a napi gyakorlat azt
mutatja, hogy ezzel a lehetéséggel valamennyi oktatasi intézmény él. A tipikus
tandran kiviili konyvtari tevékenységek esetszamat kérdeztiik a 17. kérdésben.

Osszességében elmondhatd, hogy a valaszadd 80 iskolai konyvtar eleget tesz a
tanoran kiviili tevékenységek iranti megkeresésnek. A legtobb esetben verseny-,
és el6adashelyszin biztositasaval illetve az iskolai Uinnepélyekhez vald
segitségnyujtassal.
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12. dbra A tandrdn kiviili tevékenységek ardnya a vizsgadlt intézmények kényvtdraban

A fenti diagram jol mutatja, hogy milyen tevékenység formak fordulnak elé a
napi konyvtarostanari munka soran a legnagyobb gyakorisaggal. A legtobb
konyvtarban az iskolai Uinnepélyekhez valdé segitségnyljtas mértéke a
legnagyobb, leggyakoribb tevékenység.

Sok helyiitt kiadvanyszerkesztéssel (ez altalaban az iskola torténete, évkonyve)
is megbizzak a konyvtarostanart. A valaszadok 40 szazaléka jelolte meg
feladatként.

2.5 Tajékoztaté6 munka

Az iskolai konyvtar kiemelked6é jelentoségl feladata a tajékoztatas sajat
allomanyarol. Ennek kiilonbozé lehet6ségei vannak: a hagyomanyos
cédulakataldogus mellett egyre inkabb elétérbe keriilnek a konyvtari szoftver
segitségével megépitett elektronikus adatbazisok.
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Idealis esetben ezek a megépitett iskolai konyvtari kataldgusok a felhasznalok
szamara online elérhetéek. A jovo mindenképpen ezt a megoldast jeloli ki
fejlesztési iranynak, hiszen a tanuldknak mar ebben az életszakaszban
készségszinten kell tudni hasznalni az informacios miveltség alapveto elemét:
az online katalogusokat.

A kapott valaszok alapjan elmondhato, hogy a févarosi oktatasi intézmények
konyvtaraiban e téren még nincs egységes tajékoztatasi mod, de torekveés
mutatkozik a tajékoztatas alapjat képezd adatbazis épitésére. 35 intézmény
jelolte meg a hagyomanyos cédulakatalogust, mint a tajékoztatas alapjat
jelenté adatbazist, 26 intézményben pedig mar online adatbazis all a
tajékoztatas szolgalataban. A valaszok értékelésénél a ,folyamatban”, ,X
szazalékban,, eseteket nem tudtuk elfogadni, hiszen a tajékoztatas csak akkor
lehetséges, ha az allomany teljes egészben feldolgozasra kertiilt.

2.5.1 Tajékoztatast szolgalo szoftver

A konyvtari adatbazisok készitése egy-egy konyvtari szoftver segitségével jon
létre. Ezért tartottuk fontosnak felmérni, hogy van-e, s ha igen milyen szoftver
az egyes oktatasi intézményekben. A jelenlegi helyzetet a kovetkez6 diagram
mutatja:

3% 3%

M Corvina
| dzy ¢ ¢
24% EmYAac
B Kolibri
m Szikla

65% tha

13. dbra A hasznalt koényvtdri szoftverek megoszldsa

A legnagyobb gondot az a néhany intézmény jelenti, ahol egyéni fejlesztéssel
készitett programmal dolgozzak, illetve dolgoztak fel az allomanyt.

A Févarosi Onkormanyzat 2008-ban nagy lépést tett az iskolai konyvtarak
tajékoztatd apparatusanak, konyvtari adatbazisaink kiépitésére azzal, hogy
valamennyi intézménye szamara elérhetévé tette egy integralt konyvtari
szoftver hasznalatat.

A cél mindenképpen az iskolai konyvtarak allomanyanak teljes feldolgozasa,

online elérhetésége lenne, amely nagy segitséget jelentene a felhasznalok
forrasigényeinek jobb kielégitése tekintetében.
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A jelenlegi feldolgozottsag alacsony foka magyarazhaté a konyvtarostanarok
egyéb elfoglaltsagainak mértékével, a gyakori egyszemélyes konyvtari
munkaval. Mindenképpen fontos ennek rendezése, megoldas keresése.

2.6 Konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa

Az oktatasi intézmények helyi pedagogiai programjanak elkészitésekor - a NAT*
tantargyi kovetelményrendszerének megfelelden - az oktatasi intézményekben a
konyvtar-pedagogiai munka alapjat képezd konyvtarhasznalati tanterv
megalkotasa a konyvtarostanar feladata volt. Ez az idézett jogszabalynak
megfeleléen részét képezhette a magyar nyelv és az informatika tantargynak,
amelyet kereszttantervként (49 szazalékos nemleges valasz!) is érdemes volt
megfogalmazni, onallé formaban.

Ennek meglétére kérdezett ra a kérd6iv kovetkez6 sora. A pedagogiai
programok a valaszadok 72 szazalékanal tartalmazzak a konyvtarhasznalati
ismereteket. Kilon 6rom, hogy a kollégiumi nevelési programok esetében is
megjelolték a kollégak a konyvtarhasznalati ismeretek jelenlétét.

A valaszadok 28 szazalékaban azonban nincs jelen a konyvtarhasznalati
ismeretek a helyi pedagogiai programban.

Ami ezzel szorosan Osszefiigg a megtartott konyvtarhasznalati 6ra szama. 19
intézményben egyaltaldn nem volt ilyen. Erdemes felhivni a figyelmet arra,
hogy a valaszok alapjan van olyan oktatasi intézmény, ahol vannak - ha nem is
nagy szamban - konyvtarhasznalati 6rak, de nincs a helyi programban.

A konyvtarhasznalati 6rak szama igen vegyes képet mutat. Osztalyonként az évi
6-8 ora a javasolt.

Erdekes Osszevetni a tervezett 6raszamot és a megvalosult konyvtari orak
szamat. A tervezett (konyvtarhasznalati tantervben jelzett) orak szama és a
megtartott konyvtarhasznalati orak szama igen nagy eltérést mutat az egyes
intézmények esetében. Gyakori az alultervezett oOraszam, s a magas
megvalodsulas.

A konyvtarhasznalati ismeretek foként gyakorlaton alapuld tantargy. Erre
szolgalnak a konyvtari kornyezetben, a konyvtar informaciés bazisara épilé
szakorak.

A helyi tantervben ezeket is jelolni érdemes, mind a kereszttantervben, mind a
kozismereti targyak tantervében.

17 intézményben a 70 kozépiskolabol egyaltalan nincs konyvtarhasznalatra
épllo szakora.

L NAT
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2.7 Az allomany

2.7.1 Gyarapitas

A konyvtari allomany fejlesztése, gazdagsaga az iskolai konyvtar esetében is a
hatékony konyvtari szolgaltatas, hatékony oktatas alapja. Kérdéseink e targyban
elséként a fejlesztésre forditott Osszegre kérdeztek ra altalanossagban. Nem
kivantuk részletes megjelolését a forrasoknak. A kapott adatok szerint a 80
intézménybdl 9 jelezte, hogy az adott idészakban nem volt allomanyfejlesztése
semmilyen forras.

Ezek kozott talaljuk az intézmény haldézat modernizacidja soran megsz(int
intézményt (2) is. Osszesen 20373233, 8 forint 0Osszegben tortént
allomanyfejlesztés az iskolai konyvtarakban. Ez intézményenként 250 000 Ft
érték( minimalis gyarapodast jelentett a tankonyv normativa nélkiil.
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14. abra A kényvtari allomdnygyarapitdsra forditott 6sszeg a felhaszndlok ardnydban

A kérdésben kifejezetten a konyvtari allomany fejlesztésére szant Osszeget
kérdeztik, kiemelve ebbdl a tankonyvvasarlasra forditott osszeget. A konyvtarak
minden esetben megjeloltek allomanygyarapitasra szant oOsszeget. Nem
kérdeztiink ra a forrasokra (koltségvetés, palyazat, ajandék), amelyek kozott
természetesen bizonytalan, esetleges is van. igy a kapott valaszok, csak annyit
bizonyitanak, hogy a kérdéiv kitoltésének idépontjaban, a 2008. esztenddben
volt allomanygyarapitasra szant osszeg.

A konyvtari allomany nagysagara vonatkozo kérdés alapjan azt lathatjuk, hogy
van olyan konyvtar, amely eléri a 100 000 egységet, néhany esetben latunk 10
ezer kotet alatti értéket. Természetesen ez sem mindsit, hiszen a konyvtari
allomanynak az oktatas kell szolgalni, amely alapjan a diak elsajatitja az egész
életen at tanulas, az onallo ismeretszerzés forrasat.
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2.7.2 Az allomany Osszetétele

Az allomany oOsszetétele, dokumentumtipus szerinti megoszlasa a hipotézist
igazolta: a konyvtari allomany zomét a konyvallomany teszi ki, s a
leggyengébben fejlesztett allomanyrész az iddszaki kiadvanyok (napi, heti és
havi lapok) kore.

Delektronikus mA R! aT 1 1A mllyegd odl yll
100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

NI G O SN M S LGN 0Ol S i N LA G 6 0L G i v 1A B 060} G N M L GG T G i N L BN G TG N A F LGN GRS NI GNGRS
e

15. dbra Az dllomdny 6sszetétele dokumentumtipusonként

A konyvtari allomanyok nagysagara vonatkozo kérdések alapjan konyv,
periodikaféleség és elektronikus dokumentumok Osszes mennyisége, nagysaga
darabszamban 1 417 423 konyvtari egységet tesznek ki. Ezek koziil a konyvek
szama 1 354 797 kotet, a periodikaféleség szama igen alacsony, Gsszesitése nem
mérvado igazan, hiszen ez legtobb intézményben ugyanazt a néhany folydiratot,
heti és napilapot jelenti. (A kérdéivben nem kérdeztik meg milyen
periodikumok jarnak, hiszen csupan azt a hipotézist kivantuk megerdsiteni,
miszerint a periodikumok szama, félesége csokken az iskolai kényvtarakban.)

Az elektronikus dokumentumok aranya - Ujdonsagukhoz mérten - meglehetdsen
magas, 61 146 darab a valaszado intézmények Osszesitett adatait tekintve.

Természetesen ez a szam nem zarja ki a megegyezé dokumentumokat, a tobbes
példanyokat (pl. kotelez6 olvasmanyok esetében).

Erdemes megjegyezni, hogy a felmérés idején, 2008 végén az iskolai konyvtarak
allomanya egy diakra vetitett dokumentummennyiség tekintetében nagyon
heterogén képet mutat.

A széls6séges értékek két fontos tényre hivjak fel a figyelmet: a magas egy fére
jutdé dokumentum mennyiség esetén sziikséges a selejtezés, az alacsony
allomanyegység szam a fejlesztést kivanja meg.
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2.7.3 Hasznalati mutato

A felhasznalo szamara a konyvtar akkor biztosit megfelel6 informacios bazist, ha
a forrasok minél gazdagabbak az allomanyban. Ezért fontos megvizsgalni, hogy
milyen mennyiségli informacidhordozo jut egy - egy felhasznaldra. A 14. abra jol
mutatja, hogy az allomanyok e tekintetben is nagy eltérést mutatnak. A
legmagasabb egy tanuléra jutd kotetszam 162, atlagosan 35 dokumentum jut
egy tanuléra. Ennek mindsitése, értéke filigg az allomany oOsszetételétdl,
tartalmi mutatoitol, amelynek elkészitése — az allomanyok elemzése - a
konyvtarostanar feladata.
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16. dbra Az egy didkra juté dllomdny alakuldsa

2.7.4 Selejtezés, allomanyellendrzés, leltar

A kérddéiv allomanytisztitasra, selejtezésre vonatkozd kérdése az allomany
jelenlegi allapotara enged kovetkeztetni. A valaszok azt mutatjak, hogy a
selejtezésre leginkabb a leltarozassal egyidében kerdil sor.

A leltarozas alkalmaval valoban kell selejtezni, de az allomany gondozasa
évente megkoveteli, hogy elemzésével egyidében a feleslegessé, elavultta és
kotészetileg megrongalodotta valt dokumentumok kikeriiljenek az allomanybol.

A leltar az elmult két évben zajlott az intézmények zomében. Az allomanyok
nagysaga alapjan megallapithatd pontosan a kovetkezé leltari év?, s mar most
érdemes erre késziilni.

223/1975KM-PM rendel et a koényvtari allomany el lenérzésér 6l
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2.7.5 Tankonyvkérdés

A tankonyvek, alapveté munkaeszkozok az oktatd-nevelé intézményekben. A
tankonyvvel, mint dokumentummal a konyvtarostanarnak is van feladata®,
hiszen egy részik a konyvtari allomanyba keriil (tankonyvtar). Amig a konyvtar
koltségvetésénél nem szamoltunk a tankonyv vasarlas Osszegével, addig az
allomannyal kapcsolatos alaptevékenységek (selejtezés, allomanyba vétel)
megkérdeztiik a tankonyvekkel kapcsolatos munkaidé mennyiséget.

A kapott valaszokat értékelve jelezziik, hogy a 10 ora feletti értékek esetében
érdemes Ujragondolni a tankonyvekkel foglalkozo kollégak feladatkorét e
témaban.

2.8 Mindségpolitika

Az iskolai mindségpolitika kialakitasanal a konyvtari szakirodalom felhivta a
figyelmet arra, hogy az iskolai konyvtarral, a konyvtarostanar specialis
feladataival kapcsolatban feltétlen meg kell fogalmazni az elvarasokat és a
sikerkritériumokat.

A kérddivek tanusaga szerint a 80 intézmény 33 szazalékaban nem jelenik meg a
konyvtar az IMIP-ben. Ez a szam nagyon magas, hiszen ez a dokumentum lesz az
alapja a konyvtarostanar értékelésének is. A specialis, pedagogusi és
konyvtarosi feladatok megitélése, specialis megfog,almazést igényel. Ennek
elkészitéséhez tobb dokumentum is nyujt segitséget. **

Az iskolai konyvtar, a konyvtarostanar munkajat a belsé (felhasznaldi koron
kiviil), kiilso segitséggel a leghatékonyabb értékelni.

A legkézenfekvébb, legegyszer(ibb modja ennek, hogy a Févarosi Onkormanyzat
altal finanszirozott listas szaktanacsadoi rendszer segitségével torténik meg a
szakmai munka értékelése. 39 intézményben nem volt ilyen esetre példa a
mintavétel idOpontjaig. Sem az intézeti konyvtarpedagdgiai szakért6, sem a
listas szaktanacsadok nem jartak az intézményben értékeléshez nyljtando
segitségadas kérdésében.

Nem kérdeztiink ra a szaktanacsadoi latogatas id6pontjara, de fontosnak
tartjuk, hogy a jogszabalyok és az intézményhalézat modernizacidéja adata
valtozasok koordinalasara, a konyvtarostanari feladatok ilyen iranyd
értékeléséhez éljenek az intézmények ezzel a lehetdséggel.

Az iskolai konyvtari munka értékelésének kiilonleges mdodja az OKM Konyvtari
osztalya altal elrendelt?, az OPKM altal vezetett?®, konyvtari szakfeliigyeli
latogatas.

Az elmult években két fo teriileten vizsgalddott iskolai konyvtari szakteriileten
a szakfelligyelet. Elsoként az intézmény racionalizalasaban részt vett
intézmények konyvtari tevékenységét, allapotat mérte fel, majd 2008-2009-ben
a gyakorlo intézmények konyvtarai keriiltek a vizsgalat kozéppontjaba.?” A

ZHock Zsuzsa-R6nyai Tiunde: Tankoényvkérdés koényvtaros szemme
“Hock-R6nyai: Teljesitményértékel és az isk@omal) &lohgtvt ar
Bp., 2009.

I nforméaci 6s miveltség és oWtsat dmedy élkkhetKdnyv és neve
PKonyvtari tv. szakfeligyeletrédl

®Jel earzt dsskol ai koényvtari szakfeligyeletr6l
Zwww.opkm.hu/i skol ai koényvtar/ szakfeligyel et
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fovarosi intézmények mindkét témaban érintettek voltak, ezért talalunk sok
esetben szakfelligyeleti latogatast, mint a teljesitményértékelés modjat a
valaszok kozott.

Kiils6 szakértovel igen kevés alkalommal (21) éltek az intézmények. Az OKM
altal minésitett iskolai konyvtari szakérték, nyujtotta vélemény jo lehetdséget
ad egy-egy helyi probléma kiils6 megitélésére. Leginkabb ezek a megkeresések
a Gy(jtokori szabalyzat véleményezésére vonatoznak, pedig az iskolai konyvtari
szakértok a konyvtari specialis épitészeti megoldasoktol, a helyi gylijtemény és
munkaszervezésen at a konyvtarpedagogiai munka értékeléséig szamos
kérdésben tudnak segitséget adni a konyvtarostanar teljesitményértékeléséhez.

Végezetiil arra is rakérdeztiink, hogy a fenti latogatasok utan késziilt-e
Intézkedési terv, amely alapja lehet a konyvtarostanar, az iskolai konyvtar
tovabbi értékelésének, az iskolai konyvtari stratégia modositasanak.

A legtobb valaszadd ennek meglétérél szamol be, de sajnos olyan eset is
elofordul, ahol ez elmaradt.

2.9 Jovokep, stratégiai célok és feltételeik

Az iskolai konyvtar jovoképe, stratégiaja nagymértékben fligg az intézményi
mindségi iranyitasi programtol és a konyvtar onképétol.

A kérdoiv elemei a konyvtarostanari munka onértékeléséhez is segitséget
nyujtanak. Ennek fiiggvényében kérdeztilk meg a konyvtarostanar kollégaktol,
hogy mit tartananak a legfontosabbnak, milyen fejlesztési célokat tliznek ki
célként, s ehhez milyen feltételekre van sziikség.

Fontos tudni, hogy a kérd6iv e ponton volt a leginkabb szubjektiv. Mind az
intézményvezet6, mind a  konyvtarostanar alairta a  kérddivben
megfogalmazottakat, amelynek részét képezte az onértékelés alapjaul is
szolgalo zard kérdéskor: mi a legfontosabb fejlesztendo teriilet, feladat, s mi
hianyzik a megoldashoz.

A kérdésre 9 esetben egyaltalan nem kaptunk valaszt. A valasznélkiili kérdéivek
kozott volt az intézményhalézat modernizaciéja soran megsziing iskolai
konyvtar is. Magunk részér6l megértjik a nemleges valaszt, a gond akkor
keletkezhet, ha a befogadd konyvtar sem fogalmaz meg célokat és hozzajuk
rendelhet6 feltételeket.

2 esetben csak célokat fogalmaztak meg a valaszadok, de nem kapcsoltak hozza
feltételrendszert. A megvalodsitasi feltételek kozott - orommel olvastuk, hogy -
nemcsak anyagi feltételek szerepeltek.

A kérdésre adott valaszok erdteljesen igazodnak a kérddivben kapott adatokhoz.

2.9.1 Feldolgozas, szamitdgépes adatbazis-fejlesztés, szoftver

24 valaszado jelezte, hogy az allomanyfeltarassal vannak még feladatok, nincs
befejezve. A hianyzd feltételek kozott leginkabb a személyi és technikai
lehet6ségek megvaltoztatasara hivtak fol a figyelmet, tobben csupan az

33



Az iskolai konyvtarak helyzete a fovarosi fenntartasu intézményekben

n,anyagi” kifejezést hasznaltak. Nyilvanvalo, hogy mind a technikai, mind a
személyi adottsagoknak vannak koltségvonzatai. A fovarosi onkormanyzat a
technikai feltételekhez az intézmények szamara a konyvtari integralt szoftvert
biztositja. Fontos lenne a személyi kérdés megoldasa, hogy a kapott szoftver
lehetbvé tegye az iskolai konyvtarak allomanyanak feldolgozasat.

A févarosi konyvtarostanar kozosség jol érzékeli, hogy a szamitogépes
adatfeldolgozas az alapja a konyvtari szolgaltatasok hatékony fejlesztésének. A
kapott valaszok azt is tikrozik, hogy nemcsak a konyvtari szoftver, a
konyvtarosi szamitogép hianyzik az iskolai konyvtarakbol, de a kiépitett
konyvtari adatbazis hasznalatahoz sziikséges hardver feltételek is. A
fejlesztendd célként megjelend egy olvasoi szamitdogép az elégséges technikai
feltételek alatt van nemzetkozi, de hazai szinten is.

Hét valaszadd kiemelte a felhasznaldi szamitogépek kérdését, mint fejlesztési
feladatot. Ezek nélkiil a konyvtari allomany hiaba feldolgozott konyvtari
adatbazisként. Fontosak a felhasznaldi szamitogépes allomasok az informacios
mUiveltség kompetencidajanak fejlesztéséhez is.

2.9.2 Allomanygyarapitas és selejtezés, ellendrzés (leltar)

Kiemelt teriilete a megfogalmazott céloknak a gyarapitas. A konyvtari
allomanyfejlesztés altalanos megfogalmazasa mellett talalkozunk az allomany-
elemzésen alapuld konkrét témamegjeloléssel is: olvasasnépszerisitéshez
szépirodalom, korszer(i szakirodalom a szaktargyi ismeretekhez, nem
hagyomanyos dokumentumok (CD, DVD) beszerzése.

Szakmai igényességre utal az a feltétel megjelolés, amely a konyvtari szakorak,
konyvtari foglalkozasok szamanak noveléséhez koti az allomanyfejlesztés
témakorét.

Kiemelt jelent6séglinek tartjuk, hogy bar csak ketten, de jelezték, a
konyvtarbol hianyzik a korszer(i, friss informacids forrasok jelentds része. A
periodikumok (Ujsagok, folydiratok) kiemelt jelentéségliek az oktatasban.

A vartnal kevesebb (2) konyvtarostanar vetette fel a tankonyvekkel kapcsolatos
gyarapitasi  kotelezettség  racionalizalasat.  Feltételként a  torvényi
modernizaciot jelolték meg, holott ezt a helyi szabalyozok pontos elkészitésével
is kezelhetdvé lehet tenni.

Egyetlen valaszado6 jelezte, hogy célja a konyvtari allomany megtisztitasa, az
allomanyapasztas. Feltételként az anyagi forrast jelolte meg, nyilvanvaloan a
gyarapitas lehetdségét értve ez alatt.

A legtobb esetben szakértoként, szaktanacsadoként is kapjuk ezt a valaszt, hogy
addig nem lehet az allomanyt selejtezni, amig nincs fejlesztésre mod.
Ezen a szemléleten mindenképpen valtoztatni szilkséges, hiszen a két
munkafolyamat egyforma jelentéségli a konyvtarak életében.

Elgondolkodtato, hogy van olyan konyvtarostanar és intézményvezet6 is, aki az
allomanygyarapitashoz fontosnak tartana a személetmodd valtast. Nyilvanvaloan
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a konyvtar 21. szazadban betoltott szerepét fontos hangslUlyozni, hiszen
atalakult az értékrend, de ezzel egyidoben a konyvtari informaciés forrasok
iranti igény megné6tt. A tudatos és tervszer( fejlesztés ezért mindenképpen
nélkiilozhetetlen.

A valaszadok zommel olyan feladatokat, célokat fogalmaztak meg, amelyhez
valamilyen kiils6 segitségre van szilksége a konyvtarostanarnak. A ritka
kivételek kozé tartozik a leltarozasi fegyelem javitasara vonatkozd
megallapitas, amely ugyan csak a letéti allomanyokat jelolte meg, mégis
folhivta a figyelmet az 6nmagunkkal szembeni elvarasokra.

2.9.3 Targyi feltételek: konyvtarbovités, felljitas és eszkozok

A targyi feltételekhez tartozik a konyvtarbovités, felujitas. A févarosi iskolai
konyvtarak folyamatos fejlesztése, korszer(isitése azért is jo, hogy megjelenik
az intézményi és konyvtarostanari elvarasok kozott, mert a diakok nagy része a
késébbiekben ennek a képével azonositja, vagy nem azonositja a konyvtar
fogalmat.

A konyvtarbdvités mellett megjelenik a konyvtarként valé mikodés is a
megoldandod célok kozott. Az intézmények gyakran tanitasi célra alkalmazzak a
konyvtarukat, amely a hatékony konyvtar-pedagdgiai munkatol, a felhasznaloi
igények és a konyvtarszakmai munka megoldasatol veszik el a lehetdséget.

Az sem véletlen, hogy tiz esetben konkrétan is megjelenik a konyvtari
berendezések korszerdsitésének igénye.

A technikai eszkozok hianyara mar a tanulmany soran felhivtuk a figyelmet, a
célok kozott nyolcan emelik ki ezek beszerzését (projektor, DVD lejatszo,
szkenner, fénymasolo gép).

Az igényes felhasznaldobarat iskolai konyvtar rendelkezik ezekkel az eszkozokkel,
hiszen a diakok szamara az élethosszig tarté tanulas folyamataban, a konyvtari
rendszer hasznalata soran ezek ismerete, hasznalata elengedhetetlen. Sajnos
tobb technikai eszkdz nem szerepel a minimalis taneszkoz jegyzékben, hiszen
annak megjelenésekor még nem léteztek.?®

Joles6 érzéssel toltott el minket, az ,esztétikai csinositas” igénye, mint
feladat, cel.

A valaszadok e célok megvalosulasat zommel forrashiany megsziintetéséhez
kotik, de elképzelhetonek tartjak a palyazati lehetbséget is.

A zaro kérdésekre két olyan témat is megjeloltek a konyvtarostanarok, amelyek
nem Kkils6 tényez6tol (fenntartdi, intézményi, pedagogusi), hanem a
konyvtarostanartol fliggnek. A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak
megvaldsulasa részben fligg az intézményvezetéstol és a pedagogus kozosségtol,
de a konyvtari menedzsment egyediil a konyvtarostanar feladata.
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2.9.4 Konyvtar pedagogiai munka

Az iskolai konyvtar specialis szerepe a konyvtari rendszerben, az oktatasi
intézményekben a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa. Ezt a témat tobben is
folvetették kiilonboz6 szemszogbol.

Hat kolléga jelolte meg a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasanak
kovetkezetes megjelenését az oktatas folyamataban. Egy konyvtarostanar
feladatként fogalmazta meg sajat maga szamara a konyvtarhasznalati
kereszttanterv készitését, két konyvtarostanar jelezte a konyvtarban tartott
szakorak szamanak novekedésére, lenne sziikség, a szakos kollégak segitségével.
Egy esetben, pedig feladatként jelent meg nemcsak helyi szinten a
konyvtarhasznalatra éplilé versenyek szervezése.

A konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa barmennyire is torvényi eldiras, mégis
a legnehezebben megvaldsulo feladata az iskolai konyvtaraknak. Nem véletlen,
hogy mindazok, akik fontosnak érezték jelezni, mint fejlesztési célt feltételként
az iskolavezetés, a pedagoguskollégak egyiittmikodését jelilték meg
feltételként. Egy kolléga a konyvtarhasznalati ismeretek modszertani
hianyossagainak potlasat jelolte meg a cél megvalositasanak feltételeként.

A tanoran kivili konyvtaron alapulé tevékenységek kozil csupan az ird-
olvasotalalkozok szervezése jelent meg, holott a kérd6iv alapjan tudjuk, az
iskolai konyvtarak szamos egyéb esetben is tudjak tamogatni a kulturalt
szorakozas, a szabadid6 igényes eltoltésének képességfejlesztését. A tanoéran
kivili konyvtari tevékenységekhez is javasolja a Pragai Iranyelvek a
koltségvetésben onallo Osszeg szerepeltetését.

2.9.5 Konyvtari menedzsment

A konyvtari menedzsment azoknak az ismert és még nem ismert
célcsoportoknak a megismerését, felkutatasat szolgalja, amelynek révén a
felhasznaléi kor (pedagdgus és diak) jobban élhet az informacidhoz jutas
lehetbségével.

Ezek felkutatasat is szolgalja a latens és valosagos felhasznaloi kor folyamatos
tajékoztatasa irott -nyomtatott, és elektronikus formaban. A fejlesztési
feladatok kozott néhanyan megjelolték a konyvtari honlap, blog elkészitését,
valamint az  iskolaujsag  hatékonyabb felhasznalasat a  konyvtar
tevékenységének, a konyvtar adta lehetéségek megismerésének céljabol.
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3. Javaslatok

3.1 A konyvtar elhelyezése, felszereltsége

Fontosnak tartjuk, hogy a magas felhasznaldi létszammal (500 f6 felett), sok
esetben valtozatos profilu kozépfoku oktatasi intézményekben a konyvtari tér
kialakitasa feleljen meg az elvarasoknak. Legyenek alkalmasak az elmélyiilt
tanulasra, a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasara, a korszer(i informacios
mUiveltség képességének fejlesztésére, valamint a konyvtarszakmai feladatok
elvégzésére.

A konyvtarak elhelyezése akkor valik ismét kérdéssé, amikor az intézmény
felujitasa keriil sorra, illetve (j helyre koltozik. Ebben az esetben a Pragai
iranyelvek a mérvadok, miszerint az iskolai konyvtar a kozleked6é terek
kozelében, kozel a bejarathoz kell, elhelyezkedjen.

Meg kell oldani, hogy a konyvtari térben ne folyhasson olyan szakora, amelynek
keretében a konyvtari informacids bazis hasznalatara nincs sziikség. Az iskolai
konyvtar valamennyi didk és tanar szamara elérhet6 kell, legyen a tanitas ideje
alatt, ez is indokolja a konyvtarban tartott szakérak megsziintetését.

A konyvtari térben legyen egy tanuldcsoport befogadasara alkalmas tér,
megfelel6 szamu, korszer( ul6hellyel.

3.2 Személyi feltételek

Sziilkséges, hogy valamennyi kozépfoklu intézményben legyen a torvényi
el6irasoknak megfelelé végzettségli konyvtarostanar, akinek a munkajat egy
konyvtaros asszisztens segiti.

Az 1000 f6 feletti intézmények esetén megfontolandd egy harmadik konyvtaros
alkalmazasa is.

Torekedni kell arra, hogy a konyvtarban alkalmazott munkatarsak munkaideje
40 vagy 20 o6ra legyen, s azt a torvényi elbirasok értelmében, az ott eldirt
feladatoknak megfeleléen kialakitott munkakori leirasnak  megfelel6
tevékenységekkel toltse a konyvtarostanar.
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3.3 Technikai berendezések

Sziikséges lenne, hogy a konyvtari feldolgozomunkahoz valamennyi intézmény
konyvtaraba, a konyvtarban dolgozoknak megfelelé szamban, korszer(
szamitogép keriljon. A konyvtari munkat segiti a feldolgozott allomany
elektronikus kolcsonzése, amelynek eszkoze a vonalkddleolvaso.

Fontos, hogy a konyvtarban legyen telefonmellék allomas, amely a konyvtarkozi
kolcsonzés, a tajékozodas eszkoze is.

A konyvtari informacids forrasok gyakorlati alkalmazasahoz elengedhetetlen,
hogy a konyvtarban keriiljon elhelyezésre olvasé szamitogép, amely csak
informacidszerzésre, tajékozodasra szolgal. Ezek szama a felhasznalok szamatol

fugg.

Torekedni kell arra, hogy a valtozatos, gyakran nem hagyomanyos
dokumentumok felhasznalasaval is élhessenek a didkok, ezért ehhez
nélkiilozhetetlen a DVD lejatszo, a video lejatszo TV késziilékkel.

Fontos, hogy a konyvtarban mod legyen a projektor hasznalatara, akar a
konyvtari informatika oktatasahoz, akar onallé tanul6i munkak végzéséhez.

A reprografia, a fénymasolds ma mar nélkilozhetetlen, mar-mar
alaptevékenység a konyvtari szolgaltatasok kozott.

A fenti eszk6zOk megléte nagyobbrészt torvényi elbirds, az Uj eszkozok
beszerzésére javasoljuk a pdlyazati format.

3.4 A konyvtar szolgaltatasai

Nézetiink szerint az iskolai konyvtar nemcsak az informacios miveltség, az IKT
eszkozok hasznalatanak képességét fejleszti, de informacios bazisaval az egész
oktatast tamogatja. A megfelelé személyi és targyi feltételek mellett fontos,
hogy a konyvtar minden nap nyitva legyen a tanitas teljes ideje alatt (ebbe
beleértjiik a délutani, tanoran kiviili idészakot is).

Minimalisan azonban 22 o6ra idétartamban (egy konyvtarostanar esetén) nyitva
kell, legyen. Ennek szerepelnie kell a tantargyfelosztasban is.

Fontos, hogy a konyvtari menedzsment erdsitésévével novekedjen a helyben
hasznalat, a kolcsonzések szama. Legyen alkalmas a konyvtar (egyéni
olvasohelyekkel) az anyaggy(ijtésre.

Az iskolai konyvtar periodika gyljteménye kovesse az oktatott targyakat, illetve
az intézmény specialis jellegét. Ehhez érdemes lenne pdlydzati Osszeget
rendelni, meghatdrozott feltételrendszerrel.

El kell érni, hogy a konyvtari allomanyok feldolgozasa megtorténjen konyvtari
szoftver segitségével. Ehhez a fenntarté ingyenes szoftvert is biztosit. K6zos -
intézmények kozotti - (fenntartdéi, MFPl vezetdéi és munkatarsi, FOK)
parbeszéddel ki kell alakitani azt a rotacios rendszert (gépek, személyek),
amelynek segitségével az allomanyok feldolgozasa megtorténik, s a konyvtari
haldézat online adatbazisként allhat a felhasznaldk rendelkezésére.
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3.5 Konyvtarpedagogia

Feldl kell vizsgalni, hogy valamennyi oktatasi intézményben legyen kereszttanterv,
s a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa legyen része az alabbi targyak
valamelyikének legalabb (illetve tobbnek egyszerre):

. magyar nyely,

. informatika,

o valamint az osztalyfonoki.

Jelenleg a konyvtar-pedagogiai munka teljesitményértékelése lehetetlen, hiszen jo
szandék és belatas kérdése, hogy a konyvtarostanar megtarthatja-e tervezett orait.
Ezért fontosnak tartjuk, hogy a fenti tantargyak esetén Kkeriiljon az éves,
osztalyonkénti Uitemtervbe a konyvtarhasznalati ismeretek oktatasa.

Az ltemterv elkészitéséhez, valamint a kereszttanterv elkészitéséhez segitséget
nyujt az MFPI keretében m(ikodo konyvtarpedagodgiai szakérto.

Kiemelkedd jelentéséggel bir, hogy a kényvtdrostandrok tovdbbképzés keretében
elsajdtitsak a modszertani alapismereteket a tdrgy oktatdsdhoz, hiszen jelenleg az
orszagban még csak most indul az els6 évfolyam, amely konyvtdrostandr
szakirdnyu képzeést kap.

Javasoljuk, hogy a szaktargyi orak keretében is legyen alkalom a konyvtari
kornyezet alkalmazasara. Természetesen ez nem allandd szaktantermi funkciot
jelent, csupan a konyvtari informatikai eszk6zok, dokumentumok hasznaltatasat.

3.6 Allomanyok

A fdévarosi iskolai konyvtarak allomanya nagy multra tekint vissza. Kevés a fiatal
oktatasi intézmény, az allomanyok is ennek megfeleléen nagy mdultra tekintenek
vissza. Tobb esetben keriilt sor 6sszevonasara,(90-es évek, 2008-2009) - igy nagyon
gazdag allomanyok jottek létre.

Komoly feladat a konyvtari allomanyok folyamatos megtisztitasa az oda nem ill6
dokumentumoktol. Ehhez a tevékenységhez a 3/1975 KM-PM rendelet értelmében
feltétlen sziikséges egy kiils6 szakember véleményének kikérése. Javasoljuk, hogy
listas szakértok segitségével kezdd6djon meg a fovarosi iskolai konyvtarak
allomanyanak megtisztitasa.

A muzedlis allomanyrészek tarolasa, gondozasa specialis tudast és nagy
tapasztalatot igényld feladat. Fel kell mérni ezek szamat, allapotat, oktatasban,
iskolatorténetben betoltott szerepét. Kezdeményezni kell, hogy a restauralasra
kiirt palyazatokon iskolai konyvtarak is indulhassanak.

A konyvtari allomanyok folyamatos, tervszeri fejlesztése csak allando
koltségvetéssel lehetséges. A konyvtari allomanyba csak a Gy(ijtékori szabalyzatban
meghatarozott dokumentumok keriilhetnek. Ennek biztositasa mellett a konyvtari
allomanyok folyamatos apasztasa is kiemelt jelentoséggel bir. Ellen6rzésre
javasoljuk ennek megtorténtét.
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A tankonyvtarban szilkséges elhelyezni minden oktatott tankonyvbol egy-két
példanyt. Az iskola tankonyvraktaranak kialakitasa, gondozasa nem feltétlen a
konyvtarostanar feladata, de szakértelmével segitheti.

A tankonyvekkel kapcsolatos feladatmegosztast érdemes rogziteni az oktatasi
intézmény Tankonyvkezelési szabalyzataban.

3.7 Mindségpolitika

Az iskolai konyvtar, mint az oktatasi intézmény szerves része, a mindségiranyitasi
program részét kell, képezze. Ennek hianyaban igen nehéz a konyvtarostanari
munka értékelése, munkajanak belsé mérése-értékelése.

Feltétlen le el kell késziteni a konyvtarostanar teljesitményértékelésének
kritériumrendszerét.

Fontosnak tartjuk, hogy az intézményi értékelés elott kérje ki az intézményvezetés
listas iskolai konyvtari szakértd, illetve listas szaktanacsado véleményét. Kérjen
atfogd elemezést konyvtararol.

Minden latogatas utan késziiljon Intézkedési terv, amely tartalmazza az elvégzendé
feladatokat, a felel6soket és a hataridoket. Fontos, hogy az id6pontok zarasa utan
legyen ismételt latogatas.

Végezetiil

A kérdoiv mogott tobb esetben lattunk kiemelkedden jol mikodo, az idealis iskolai
konyvtarat megkozelité, jo példat mutatdé konyvtarostanarokat. Fontosnak
tartanank ezek elismerését févarosi szinten.

A kapott valaszok, az elemzés alapjan fontosnak véljik, hogy a fdvarosban

elkésziiljon az iskolai konyvtarak fejlesztésének stratégiaja mind rovid, kozép és
hosszutavon.
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